Ol4, participante.

Prezados Clientes,
Informamos que, devido ao feriado de Carnaval e a Quarta-feira de Cinzas, o

funcionamento dos ativos e o atendimento CERC seguirdo a programagao abaixo:

¢ 03 e 04 de margo (Carnaval)
o Nao havera funcionamento e atendimento.
¢ 05 de margo (Quarta-feira de Cinzas)
o O atendimento CERC ocorrera normalmente para todos os ativos.
o Grade de funcionamento dos ativos:
= AP, Imobiliario, CIR e CCI: Funcionamento normal
= CPR, Duplicata, CCB, CDCA, Nota Promissoria,
Arrendamento Mercantil (Contratos de
Leasing): Funcionamento a partir das 12h00, sem alteragdo na

grade horaria de fechamento.

Em caso de duvidas, entre em contato através do nosso portal do cliente.

Atenciosamente,

Time de Operagées CERC
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