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Novidades na Tela de Contrato

Ol4, Participante!

Gostariamos de informar uma melhoria exclusiva para o registro de contratos
através da tela do Portal CERC, disponivel desde o dia 08/04/22.

Nova operagao por tela CERC - retorno assincrono de registro de
contratos:

Os contratos registrados através do preenchimento manual em tela, receberao
mensagem de "Operagao enviada com sucesso!". Portanto, solicitamos que
aguarde a confirmacgéo do processamento do contrato ao salvar operacgao.

ApOs esta etapa, a operagao sera processada na CERC e em ambiente de
interoperabilidade.

Acompanhamento de contrato:

O status de processamento de contratos registrados exclusivamente via
preenchimento em tela do Portal CERC, podera ser acompanhado (Status:
Processamento/Sucesso/Erro) através da tela disponivel no Menu
Contratos>Acompanhamentos.

Os contratos permanecerao disponiveis para consulta nesta tela por 48 horas
corridas. Contratos registrados por quaisquer outros canais (arquivo, API,
upload de arquivo no portal) ndo serao exibidos nesta tela.

Em caso de duvidas, fale com a gente pelo e-mail: suporte-operacoes@

cerc.inf.br.

Abracos,
Time de Operacdes.
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